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Deine Ausbildung 
bei Shopware

In der Ausbildung zum Kaufmann/-frau für IT-Systemmanagement bist Du vom ersten  
Tag an ein wichtiger Teil unseres Vertriebsteams. Du lernst Kunden, Interessenten und  

Partner zu betreuen und diese telefonisch oder per E-Mail zu beraten. Zudem trainierst Du 
Deine Kommunikationsfähigkeit und Dein sicheres Auftreten auf verschiedenen Messen und  

Veranstaltungen, auf denen Du für die Betreuung von Interessenten eingesetzt wirst.

Das bringst Du mit Das sind Deine Aufgaben
•	 Mindestens Fachoberschulreife

•	 Kommunikationsfähigkeit

•	 Sicheres Auftreten

•	 Interesse an Vertriebstätigkeiten

•	 Technisches Verständnis

•	 Teamfähigkeit

•	 Reisebereitschaft

•	 Erfahrungen mit Microsoft Office

•	 Betreuung von Shopware Partnern  
und Kunden

•	 Beratung von Interessenten

•	 Vertrieb des Shopware Portfolios

•	 Unterstützung des Teams beim  
Sales-Forecast

•	 Begleitung des Sales-Teams auf Messen  
und anderen Veranstaltungen

•	 Pflege und Auswertung von Daten  
und Statistiken

Wir suchen Auszubildende

Kaufmann/-frau für IT-System-Management (m/w/d)


